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Introduccion:
sPor que es

importante GFSI?

En el panorama alimentario mundial actual,
la seguridad no es solo un requisito
normativo, sino una necesidad empresarial.
Tanto si se trata de una pequeiia empresa
emergente como de un proveedor
multinacional, demostrar su compromiso
con la seguridad alimentaria genera
confianza, abre las puertas a nuevos
mercados y protege su marca. Ahi es donde
entra en juego la certificacion GFSI.

La Iniciativa Global de Seguridad Alimentaria (GFSI)
establece el punto de referencia para la
certificacion de seguridad alimentaria en todo el
mundo. Al alinearse con una norma reconocida
por la GFSI, su organizacién indica a sus socios,
minoristas y consumidores que cumple con las
mas altas expectativas del sector. Esta guia esta
disefiada para ayudarle a comprender lo que
implica la certificacion GFSI, cémo elegir la norma
adecuada y como Kiwa puede apoyarle en cada
paso del camino.

Entender la GFSI: la base de la garantia de
la seguridad alimentaria

La GFSI es una iniciativa impulsada por la
industria y gestionada por el Foro de
Bienes de Consumo. No certifica
directamente a las empresas, sino que
reconoce los programas de certificacion
que cumplen sus rigurosos requisitos de
referencia. Estos requisitos abarcan todo,
desde el analisis de peligros y el control de
riesgos hasta el fraude alimentario y la
defensa.

Cuando un programa de certificacion esta
reconocido por la GFSI, significa que ha
sido evaluado de forma independiente y
se ha determinado que cumple con estos
rigurosos criterios. Para las empresas
alimentarias, este reconocimiento se
traduce en credibilidad a nivel mundial y
un cumplimiento normativo optimizado.
Aqui puede encontrar una descripcién
general de los programas de certificacion
reconocidos por la GFSI:



https://mygfsi.com/how-to-implement/recognition/certification-programme-owners

Benchmarking
Requirimientos

éQue significa para usted?

Cuando un programa de certificacion esta
reconocido por la GFSI, significa que ha
superado un riguroso proceso de evaluacién
comparativa. Pero, ¢qué significa eso para
usted como empresa alimentaria?Significa
confianza.

Los requisitos de evaluacién comparativa
de la GFSI son un conjunto de criterios
aceptados a nivel mundial que garantizan
que los programas de certificacion de
seguridad alimentaria sean sélidos,
coherentes y estén alineados con las
mejores practicas internacionales. Estos
requisitos abarcan:

+ Sistemas de gestion de la seguridad
alimentaria

Garantizar que sus operaciones estén
estructuradas, documentadas y
controladas.

» Analisis de peligros y control de riesgos
Identificar y gestionar los posibles riesgos
para la seguridad alimentaria antes de
que se conviertan en problemas.

* Fraude alimentario y defensa
alimentaria

Proteger su cadena de suministro frente
a amenazas intencionadas y
vulnerabilidades.

* Mecanismos de mejora continua
Fomentar que su negocio evolucione y
mejore con el tiempo.

Al elegir una certificacién reconocida por la
GFSI, no solo esta cumpliendo con los
requisitos normativos, sino que esta
adoptando un sistema que le ayuda a
operar de manera mas eficiente, reducir
riesgos y generar confianza entre sus
clientes y socios. Simplifica su acceso al
mercado, especialmente con minoristas y
fabricantes globales que confian en la GFSI
como marca de garantia.

En resumen: la evaluacién comparativa de
la GFSI le proporciona una ventaja
competitiva, al tiempo que le ayuda a hacer
lo que mas importa: ofrecer alimentos
seguros y de alta calidad.

¢;Desea obtener mas informacion sobre los
requisitos de evaluacion comparativa de la

GFSI?

«No se trata de encontrar fallos.
Se trata de identificar
situaciones criticas y evaluar si
el sistema resiste bajo presion».

Susan van Meeteren - Bel
Auditora de seguridad
alimentaria en Kiwa
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https://mygfsi.com/wp-content/uploads/2024/12/1-Benchmarking_Requirements_v2024.zip

Seleccionar la norma
GFSI| adecuada

Adaptar sus necesidades al programa
adecuado

Adaptar sus necesidades al programa
adecuado

Seleccionar el programa de certificacion
reconocido por la GFSI adecuado es una
decision estratégica que depende del tamaiio,
la estructura, el tipo de producto y los
objetivos de mercado de su empresa. La GFSI
no prescribe una Unica norma, sino que
reconoce varias, cada una de ellas adaptada a
diferentes necesidades.

Una vez que haya identificado la norma
reconocida por la GFSI que mejor se adapta a
su negocio, el siguiente paso es descargar la
norma en el sitio web del propietario del
programa de certificacion (CPO): la
organizacion que posee y mantiene esa
norma.

Los CPO son responsables de definir los
requisitos detallados del programa de
certificacion. No realizan auditorias ellos
mismos, pero establecen las reglas que deben
seguir los organismos de certificacion (CB) al
evaluar su empresa. Entre los CPO se
encuentran los propietarios de normas como
BRCGS, FSSC 22000, IFS, SQF y GRMS.

Comience por evaluar el perfil de su empresa

* ¢Acabas de empezar o eres una pyme con
sistemas limitados?

Considere el Programa de Nivel Basico. Se
trata de un marco paso a paso disefiado para
ayudar a las pequefias empresas a crear
sistemas basicos de seguridad alimentaria y
avanzar gradualmente hacia la certificacion
completa.

* ¢Ya cuenta con un sistema de gestion de la
seguridad alimentaria?

Si esta familiarizado con las normas I1SO,
FSSC 22000 podria ser la opcién ideal. Se
trata de una norma de sistemas de gestién
que ofrece flexibilidad y escalabilidad,
especialmente para empresas que desean
integrar la seguridad alimentaria en sistemas
operativos mas amplios.

» ¢ Necesita requisitos detallados y
prescriptivos para productos o procesos
especificos?

Entonces, BRCGS, IFS o GRMS pueden ser
mas adecuadas. Se trata de normas de
productos/procesos (ISO 17065) y suelen ser
las preferidas por los minoristas y
fabricantes que exigen protocolos de
cumplimiento estrictos.

» ¢Es usted un proveedor de productos
agricolas que aspira a obtener el
reconocimiento de la GFSI?

Eche un vistazo a GLOBALG.A.P. IFA v6 GFS,
que incluye requisitos mas estrictos, como
auditorias sin previo aviso, y esta disefiado
para operaciones con productos frescos.

Tenga en cuenta los requisitos de su
mercado

Algunos compradores o minoristas pueden
preferir o exigir la certificacion segun un
programa especifico. Consulte con sus
clientes clave o mercados objetivo para ver
si tienen alguna preferencia. Esto puede
ayudarle a

reducir sus opciones.

Piense en los objetivos a largo plazo

Si tiene previsto expandirse
internacionalmente o diversificar sus lineas
de productos, elija un programa que ofrezca
escalabilidad y reconocimiento mundial.
Nuestros expertos le ayudaran a evaluar qué
norma se ajusta mejor a su direccion
estratégica.



Descripcion general
de las normas GFS

Esquema de
Certificacion

Esquema de
Acreditacion

Requisitos
del Sistema

Interpretaciones /

Directrices
obligatorias

Frecuencia de
auditorias

Ciclo de
Certificacion

Auditorias No
Anunciadas

Sistema de
No Conformidad

Sistema de
puntuacion de
la auditoria

Requisito de
rotacion de
auditores

BRCGS Food

ISO 17065

Seguridad y
calidad
alimentaria

« Directrices de
interpretacion

de BRCGS

« Declaraciones
de posicion de
BRCGS

Cada 6 012
meses,
dependiendo del
resultado de la
auditoria
anterior.

Recertificacion
cada afio. O
cada seis
meses, segun la
calificacién de
la dltima
auditoria

Cada tres
auditorias.
Voluntario en
cada auditoria.

Hay tres niveles
de no
conformidades:
graves, leves y
criticas.

La BRCGS utiliza
un sistema de
calificacion.
Calificacion AA,
A, B, C, D o sin
certificar
(dependiendo
del nimero y el
nivel de las no
conformidades).

Rotacion después
de tres auditorias

consecutivas

IFS Food

ISO 17065

Seguridad y
calidad
alimentaria

Doctrina IFS

Cada 12 meses

Recertificacion
anual

Cada tres afios

Desviacion (B,
C, D) / Mayor /
Eliminacién

Sistema de
puntuacién
basado en el
nivel de
cumplimiento del
requisito. Se
otorgan puntos
por cada
requisito
cumplido.
Puntuacion final
como: « Nivel
superior
(puntuacion total
> 95 %) » Nivel
basico
(puntuacion total
275 %y < 95 %)

Rotacion después
de tres auditorias

consecutivas

FSSC 22000

ISO 17021

Seguridad
alimentaria

Articulos de
interpretacion
de las
decisiones de
las partes
interesadas de
BoS

Cada 12 meses

Recertificacion
cada tres afios,
auditorias de
supervision
(anuales) entre
medias.

Una auditoria
de vigilancia
cada tres afios.

Hay tres
niveles de no
conformidades:
graves, leves y
criticas.

No se utiliza
ningun sistema
de puntuacioén.
La opcién de
aprobar o
suspender la
auditoria
cuando se
emite una no
conformidad
critica

Rotacion
después de dos
ciclos de
certificaciéon
(maximo de seis
afos)

SQF

ISO 17065

Seguridad y
calidad
alimentaria

Codigos de
seguridad
alimentaria
basados en las
necesidades
empresariales y el
alcance de la
industria.

Cada 6 0 12
meses,
dependiendo del
resultado de la
auditoria
anterior.

Recertificacion
cada afio.
Auditoria de
supervision

a los 6 meses si
se obtiene la
calificacion «C»

Cada tres afios

Hay tres
niveles de no
conformidades:
graves, leves y
criticas.

Una escala de
0 a 100
determina la
puntuacion de
la evaluacion.
Puntuacién
total obtenida
en funcion de
las no
conformidades
detectadas.

Rotacion después
de tres auditorias
consecutivas

GRMS

ISO 17065

Seguridad y
calidad
alimentaria

Actualizaciéon
técnica de
GRMS

Cada 12 meses

Recertificacion
anual

Cada tres afios

Los hallazgos se
clasifican de la
siguiente manera:
A: Cumplimiento
total, B: Area de
preocupacion, C:
Menor, D: Mayor
y K: Critico

El calculo del
nivel alcanzado
se basa en la
clasificacion y la
ponderacion de
cada requisito.

Rotacion después
de tres auditorias
consecutivas

GLOBALG.A.P.

ISO 17065

Seguridad y
calidad
alimentaria

Directrices de la
IFA Frutas y
verduras Glosario
de la IFA
Interpretacién
nacional

Cada 12 meses

Recertificacion
anual

EL10 % de los
certificados de
renovacion emitidos
por el organismo de
certificacion.

Hay tres niveles de
no conformidades:
grave, leve y
recomendacion.

Para la expedicion
del certificado, el
productor debe
cumplir con: el 100
% de los requisitos
principales y el 95
% de los requisitos
secundarios. No hay
un porcentaje
minimo requerido
para las
recomendaciones.

Rotacion después de
cuatro auditorias
consecutivas



Proceso de Certificacion:

Paso a paso

Obtener la certificacion GFSI es un
proceso estructurado. Después de elegir
la norma GFSI adecuada, es el momento
de elegir un organismo de certificacion,
como Kiwa.

Un organismo de certificacion es una
organizacion independiente autorizada
para realizar auditorias de terceros con
respecto a una norma especifica de
seguridad alimentaria. Mientras que el
CPO define las reglas y los requisitos del
programa de certificacion, el CB es
responsable de evaluar si su empresa
cumple con esos requisitos.

&éComo colaboran la GFSI, la CPO y la CB?

Para comprender coémo funciona la
certificacion GFSI en la practica, es util
analizar los principales actores
involucrados y como interactuan para
garantizar la seguridad alimentaria:

* EL CPO redacta el reglamento (la norma).
* La GFSI evalua y reconoce que dicho
reglamento cumple con las expectativas
globales en materia de seguridad
alimentaria.

* El organismo de certificacion utiliza el
reglamento para auditar su empresa y
emitir un certificado.

Kiwa ofrece una solucién completa
adaptada a sus necesidades, ya sea usted
productor primario, procesador, envasador
o distribuidor. A la derecha encontrara el
proceso de certificacion paso a paso si
elige a Kiwa como su organismo de
certificacion.

Enfoque paso a paso

1. Evaluacion inicial

Defina su ambito de aplicacién e
identifique qué norma GFSI se ajusta a su
organizacion. Las pymes pueden empezar
con el programa de nivel basico, mientras
que las empresas mas consolidadas
pueden optar por SQF, FSSC 22000 o
BRCGS.

2. Analisis de deficiencias (opcional)

Una evaluacién previa a la auditoria ayuda
a identificar las areas que deben mejorarse
antes de la auditoria formal.

3. Implementacion

Desarrolle o perfeccione su sistema de
seguridad alimentaria, incluidos los planes
HACCP, los programas de requisitos
previos (PRP) y la documentacion.

4. Auditoria de certificacion

Los auditores cualificados de Kiwa realizan
una evaluacién in situ para valorar el
cumplimiento.

5. Resolucion de no conformidades

Si surgen problemas, tendra la
oportunidad de abordarlos mediante
medidas correctivas. Ademas, la GFSI
también evalla a las organizaciones en
cuanto a la norma de seguridad
alimentaria.

6. Emision del certificado

Una vez que se cumplan todos los
requisitos, recibira su certificado
reconocido por la GFSI.

7. Vigilancia y recertificacion

Las auditorias anuales garantizan el
cumplimiento continuo y fomentan la
mejora continua.



cPor qué elegir Kiwa?

Tu camino hacia la certificacion GFSI
comienza aqui

Obtener la certificacién GFSI es mas que un hito
en materia de cumplimiento: es una inversion
estratégica en el futuro de tu negocio. Tanto si
eres una pequefia empresa que da sus primeros
pasos con el Programa de Nivel Basico como si
eres un fabricante experimentado que desea
expandirse a nuevos mercados, la certificacion
reconocida por la GFSI proporciona la credibilidad,
la estructuray la garantia necesarias para
prosperar en la industria alimentaria actual.

éPor qué elegir Kiwa como su organismo
de certificacion?

Kiwa es mas que un organismo de
certificacion: es un socio estratégico. Esto
es lo que nos diferencia:

» Enfoque integrado: multiples
certificaciones reconocidas por la GFSI
bajo un mismo techo.

» Experiencia especifica en el sector:
auditores que entienden su industria.

 Alcance global, servicio local: equipos
que hablan su idioma y conocen su
mercado.

» Mejora continua: auditorias que van
mas alla del cumplimiento normativo
para impulsar el crecimiento
empresarial.

* Sdlida reputacion: un nombre
respetado en el ambito de la
certificacién, que mejora su credibilidad.

éListo para comenzar su andadura con
la GFSI?

Esta guia le ha mostrado los aspectos
esenciales: comprender la GFSI, elegir la
norma y el propietario del programa de
certificacion adecuados, seleccionar un
organismo de certificacion cualificado y
navegar por el proceso de certificacion con
el apoyo de Kiwa.

¢Listo para comenzar su andadura con la
GFSI? Solicite un presupuesto
personalizado a Kiwa y dé el primer paso
hacia unas operaciones alimentarias mas
seguras e inteligentes.

iPongase en contacto con nosotros!

Si tiene alguna pregunta sobre la
certificacion GFSI o desea obtener
mas informacion, estamos aqui para
ayudarle.

Nuestro equipo estara encantado de
atenderle en cualquier consulta o
necesidad especifica que pueda
tener.

No dude en ponerse en contacto con
nosotros:

AmericaLatina@kiwa.com

iEsperamos tener noticias suyas!
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Creando
confianza,
impulsando
el progreso

kiwa

www.kiwa.lat



